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Az emberkereskedelem tipusai, statisztikai adatok, aldozati csoportok specifikumai,
az emberkereskedelem elleni kiizdelem jogszabalyi kornyezete és intézményi keretei

BEVEZETES: Prébdljuk meg egyiitt definidlni, mit takarhat az A résztvevok rendszerint elsok
kézott emlitik a hdtrdnyos

emberkereskedelem! Amit a kordbbi tanulmdnyaitokbdl / helyzetd, fiatal magyar Idnyok

olvasmdnyaitokbdl / a sajtéhirekbdl ismertek, vagy pusztdn kiilfoldén térténd szexudlis
az dltaldnos miiveltség részeként tudtok réla. kizsdakmdnyoldsdt.

A munkacélu kizsakmdnyolds

megnyilvdnuldsi formdi kéziil
KISFILM megtekintése még a hdzi rabszolgasdg lehet
Kicsit didaktikus formdban, de jél szemlélteti az dldozattd vdlds Jjobban benne a kéztudatban,
akdr a Szarvas-kérnyéki
csicskdztatdsrol szdl6 riportok,
akdr személyes élmények

tipikus utjdt prostitiicié esetén (,loverboy” elkdvetési metddus).

A videé a Nemzetkézi alapjdn (el6fordulhat, hogy
Migrdciés Szervezet (I0M) valaki olyan kézegbdl

szdrmazik, ahol megszokottnak
emberkereskedelem '.m,),ndhat(,j egyes Cm[ddok,ﬂé[

] o o idésebb férfiak alkalmazdsa a
visszaszoritdsa érdekében hdzkériili munkdkra, jellemzéen
c. projektjének keretében kizsdkmdnyold kériilmények
késziilt. kozott).

,Tudj réla! Kampdny az

Munkacéld kizsakmanyolas: Szexualis céla
8o P kizsakmanyolas:

munkavégzés (pl. épitdipar, ——

mezdgazdasag, vendéglatas) prostitucio o

hézi rabszolgasag gyermekek szexualis céla

gyermekmunka kizsdkmanyolasa: gyermekek

g s g - 5 pornograf célokra felhasznalasa,
Egyéb kizsakmanyolasi formak:

gyermekprostiticio

gyermekkereskedelem (gyakran biin6zési
céllal), gyermekrablas, illegalis adoptalas
adosrabszolgasag

kényszerkoldultatas, mozgassériiltek /
értelmileg akadalyozottak
felhasznalasa

juttatasokkal val6 visszaélés
kabitészer-csempészet
szervkereskedelem (petesejt)
gyermekkatonasag
alhazassag, EU-s allampolgar
hazassagra kényszeritése
harmadik orszagbeli személlyel, kényszerhazassag



https://www.youtube.com/watch?v=C1JObagWcn4
https://www.youtube.com/watch?v=C1JObagWcn4

Az emberkereskedelem megnyilvdnuldsai formdi koziil legtébbet a szexudlis kizsakmdnyoldsrél szoktunk
hallani. Fiatal magyar ldnyok és nék nyugat-eurdpai orszdgokban vdlnak bordélyhazi prostitiicio
dldozatdvd. Nem sokkal kisebb méretii probléma, csak még nagyobb ldtencia 6vezi a munkacélii
kizsakmdnyoldst - itt természetesen kiegyenstilyozottabb a nemek ardnya. Jelentheti az iparban vagy
szolgdltaté szektorban kizsakmdnyold kortilmények kozétti foglalkoztatdst, illetve a hdzi rabszolgasdgot
(hétkéznapi nyelven , csicskdztatdst”) vidéken, tanyasi kérnyezetben.

STATISZTIKAI ADATOK

A szamszer(sitést segithetik az EUROSTAT legfrissebb adatai (2017-2018), melyek alapjan az
emberkereskedelem Eurdpai Unié teriiletén azonositott aldozatai az alabbiak szerint oszlanak meg:
= 60% szexualis kizsakmanyolas, ennek csaknem 1/4-e kiskoru;
»  20% munkacélu kizsdkmanyolas.
Minden aldozatot figyelembe véve a n6k tobb mint 2 /3-ot tesznek ki.

Vilagszinten kicsit masok az adatok, de a n6k 71%-os és a kiskortiak 25%-0s részaranya nagyjabol
megfelel az eurdpai értékeknek. A Nemzetkozi Munkatigyi Szervezet (ILO) kimutatdsa (2016) alapjan
40 milli6 dldozat van a vilagban barmely tetszblegesen kivalasztott id6pillanatban, amibdl 15 milliét
tesznek ki a kényszerhazassag adldozatai. A vilag egészét nézve dominansabb a munkacéla
kizsakmanyolas, mely sok esetben az allamnak réhat6 fel (pl. elitéltek, sorkatonak dolgoztatasa).

Az Euroépai Renddrségi Hivatal (Europol) adatkozlése szerint a 2020-ban ismertté valt ligyek esetében
7% volt a magyar aldozatok aranya, ami a negyedik legtobb a roman, bolgar és nigériai aldozatok utan.
Az elkdvetbk kozott szintén nagy szamban vannak jelen vannak a magyarok, az dldozatokhoz hasonlé
allampolgarsagi sorrendben.

Magyarorszagon az aldozatazonositas hatasfoka

jelentds javulast mutatott az elmult években, am Emberkereskedelem azonositott
Osszességében hazankban is csupan az aldozatoknak a aldozatainak szama Magyarorszagon
toredéke keriil a hat6sagok latokorébe, illetve az _

ellitérendszerbe. A becslések a par ezertdl a tobb Evenkénti bontds

tizezer f6ig terjednek, ami jol jelzi a jelenség volumenét, 2018 33

és egyuttal a tertiiletre jellemz6 latenciat is. Gyakran 2019 91

hivatkoznak a 2018-ban publikalt Global Slavery Index 2020 239
kalkulaciéjara, amely alapjan 36 ezer ember élhet 0ss7. 363 |

hazankban emberkereskedelemnek mindsiil alavetett
helyzetben. A tarsadalmi-gazdasagi fejlettség alapjan
referenciapontnak tekinthet6 kdrnyezoé orszagokban e

Nemek szerinti megoszlas

szerint - 1000 fére vetitve - Romanidban magasabb, Ev No Ferfi N/A
mig Csehorszagban, Szlovakidban és Lengyelorszagban 2018 20 13 0
enyhén alacsonyabb az aldozatok szama. 2019 82 8 1
2020 188 49 2
Az emberkereskedelem hatalmas karokat okoz a 0SSTZ. 290 70 3

tarsadalomnak (kies6 munkaerd, bliniild6zésre és
aldozatsegitésre forditott 6sszegek, illetve a nem — . —
forintosithato veszteségek egyéni szinten), mikdzben az Ii{zsakrn:?ny?las ft:lrma] 4
elkovetdk hatalmas profitra tesznek szert. A becslések Szexualis kizsakmanyolas 76%
szerint csak a szexualis kizsdkmanyolas éves szinten 14 Munkacéhi kizsakmanyolas 22%
milliard euré hasznot hajt az Eurdpai Uniéban a Egyéb 2%
biin6z46i csoportok szamara.



https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/default/files/study_on_data_collection_on_trafficking_in_human_beings_in_the_eu.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publication/wcms_575479.pdf
https://www.globalslaveryindex.org/resources/downloads/

ALDOZATI CSOPORTOK SPECIFIKUMAI

Vannak olyan kozos jellemz6k, melyek az aldozatta valt személyek dont6 részénél megjelennek,
egyes vonasok ugyanakkor konkrét aldozati csoportokhoz koétédéen figyelhet6k meg. Legtobb
esetben tetten érhetd az anyagi deprivacié, mélyszegénység, illetve a gyermekkorba visszanyulo
érzelmi elhanyagoltsag. Sokan eleve allami gondozasban nevelkednek, de ha nem is emelik ki 6ket,
az instabil, diszfunkcionalis csalddok hasonl6 hatranyokat termelnek ki. A csaladban nevelkedett
és késGbb aldozatta valt személyek a gyerekkoruk kapcsan rendszeres konfliktusokroél, verbalis és
fizikai bantalmazasrdl, illetve a sziil6k helytelen életvezetésérol szoktak beszamolni. Valas utan
tipikusnak mondhatd a sziil6k, nagysziilok és neveldsziil6k kozotti hdnykddas. Tovabbi kozos
vonas - a fentiek egyenes kovetkezményeként - a sziil6i haz miel6bbi elhagyasa. A szeret6 csaladi
kozeg hianya két modon is sériilékennyé tesz: az ilyen hattérrel rendelkez6 személyek alacsony
onértékelésiikbdl fakadéan konnyen kertilnek masok befolyasa ala, érzelmi fiiggéségbe, tovabba
nem is szamithatnak a csalddtagok segitségére, amikor bajba keriilnek.

A sziil6i figyelem (tdmogatas és biztatas) hidnya az iskolai elémenetel esélyeit is nagy mértékben
rontja. Az alacsony iskolai végzettség negativ hatdsai pedig szintén tobb iranyban érvényestilnek:
a bizonytalan megélhetés hajlamossa teheti az embert a konnyl pénzkereseti lehet6ségek
elfogadasara, illetve az alacsony intellektus gyenge problémamegoldd képességgel és
hiszékenységgel, a veszélyekkel szembeni tudatossag hidnyaval jarhat.

Szexudlis kizsdkmdnyolds dldozatai:
= 14-30 év kozotti lanyok és ndk
= élettapasztalatok hianya, naivitas

= kiugréan magas a roma és a szakellatasban (gyermekotthonban vagy nevel6sziil6knél)
nevelkedett dldozatok aranya

= afizikai bantalmazasokon tul szexualis zaklatast vagy abuzust is elszenvednek
gyermekkorukban — a kiszolgaltatottsag, aldozati 1ét mar a korai években megjelenik

= szeret( tarsra és anyagi biztonsagra vagynak, a futtat6 ezek igéretével lancolja magahoz

= azelkovet6k az dldozat lakékornyezetébdl keriilnek ki (pl. csalad ismerdsei, tavolabbi
rokonok) vagy az interneten (kozosségi médidban, tarskeresd oldalakon) keresik a
kapcsolatot

= az aldozattd valast megel6zben - részben életkorukbol adéddan - munkahellyel nem
rendelkeztek

7 s

= jellemz6bb a kiilfoldon torténd aldozatta valas, de ez altalaban nem el6zmények nélkiili -
megforditva, akivel itthon prostiticids tevékenységet végeztetnek, el6bb-utdbb ki szokott
keriilni kiilfoldre is (ahol legalis az utcai prostitucio, illetve a bordélyhazak iizemeltetése)

= tobbségiik el6tt el6re ismert a tevékenység prostitiicids jellege, megtévesztésben vannak
ugyanakkor - az altaluk d&tmenetinek vélt — szexmunka tényleges id6tavjaval és a napi
bevételek megosztasaval kapcsolatban, illetve nem sejtik az ellenszegiilés / kilépési
szandék esetén rajuk varé kovetkezményeket

= kilf6ldon val6 dldozattd valas esetén el6fordul, hogy nem tudjak elre a t6liik vart
szolgaltatas pontos tartalmat, mert az allashirdetésben vagy a toborzas soran mindossze
erotikus munkalehet&ségrol esik szé (erotikus masszazs, escort szolgaltatas, éjszakai
barban torténd tancolas) - a részletek ilyenkor csak a kiutazast kovet&en, a kiilfoldi
orszagban valnak egyértelmiivé



Hazkériili rabszolgasdg dldozatai:

50 év feletti, egyediilallo férfiak
jellemz&en 8 altalanos a legmagasabb iskolai végzettségiik
tart6s munkanélkiiliség, napi megélhetési problémak és hajléktalansag

sokszor munkahelyi leépités, valas vagy a hazastars haldla jelenti a torést az életiikben,
és az aldozati 1étbe mindenekel6tt a lakhatasi probléma tereli ket

a legtobb aldozat torténetében megjelenik a szenvedélybetegség (f6leg alkoholizmus,
esetenként drog- és szerencsejaték-fliggdség), amely egyrészt az életminéség romlasan
keresztil kiszolgaltatott helyzetet eredményez, masrészt a kés6bbiekben gyakorlatilag
ellehetetleniti az dldozati 1étbél valé kilépést

fizikai és mentalis dllapotuk mar nem teszi lehetévé, hogy épitéiparban vagy gyari
munkakra vegyék 6ket igénybe, kisebb-nagyobb hazkoriili munkakat viszont még
képesek elvégezni (pl. kerti vagy szant6f6ldi munkak, haszonallatok gondozasa, tiizel6
gyljtése)

a csaldddal egy haztartasban élnek, de to6lik kiilon étkeznek és minimalisan érintkeznek
veliik

jellemzden flitetlen, komfort nélkiili melléképiiletekben Kkertilnek elszallasolasra

az egyes aldozati csoportok koziil dltaldban 6k vannak leghosszabb ideig alavetett
helyzetben, akar egy évtizeden at is

Kiilfoldi munkacélu kizsdkmdnyolds dldozatai:

20-40 év kozotti férfiak
tobbségiik rendelkezik kozépfoku végzettséggel (szakkozépiskola, szakmunkasképzo)
jellemz&en internetes hirdetésekre jelentkeznek

sok esetben csaladfenntartok, ami egy mas tipust gazdasagi kényszert eredményez - a
hazainal magasabb bérezés miatt vagnak bele az ismeretlenbe

mezbgazdasagi, épitd- és gyaripari munkakat vallalnak el

a munkaba allaskor tapasztalt koriilmények nagyban eltérnek a toborzas soran igért
vagy a munkaszerzddésbe foglalt feltételektdl, a munkavégzés szabalyait és id6tartamat
egyoldaliian a munkaltaté allapitja meg

ezeket a munkakoroket az angolban a 3D (dirty, dangerous, difficult) rovidités fejezi ki, a
munkaltaté a védéruhat, védofelszereléseket rendszerint nem biztositja

az idegen nyelvtudas hianya miatt valnak kiszolgaltatotta

életkoruk és szakképesitésiik konnyebbé teszi az életiik Gijraépitését - ezen okbdl
kifolyodlag viszont csak elvétve keriilnek a segit6 szervezetek latokorébe

Egyéb kizsakmdanyolasi formak esetén a profilalkotdst megneheziti az ismertté valt ligyek
alacsony szama. Altalanossagban elmondhaté, hogy biincselekményre kényszerités (pl.
zsebtolvajlas, bolti lopas, személygépkocsik feltorése, kabitdszer-kereskedelem) esetén az
elkovetdk elészeretettel hasznalnak fel kiskortiakat, akik — 14 éves kor alatt — biintetlenséget is
élveznek. Kényszerkoldultatds esetén jellemz6 a még elesettebb, akar lathaté hatranyokkal
rendelkezd emberek felhasznalasa (pl. mozgassériilt, értelmileg akadalyozott személyek).



AZ EMBERKERESKEDELEM JOGI FOGALMA

Az emberkereskedelem jelensége...
= az ember alapvetd jogainak, méltésaganak sulyos sérelme,
» aminek a tilalmat a magyar jog is a legmagasabb jogforrasi szinten, az Alaptérvényben rogziti;
» amasodik legjovedelmez&bb biincselekmény a vildgon.

Az emberkereskedelem definicioja

Személyek toborzasa, szillitasa, eladasa, elrejtése, vagy atvétele
fenyegetés, eroszak vagy a kényszer mas formainak alkalmazasaval,
erdszakos elrablas, csalas, megtévesztés, hatalommal vagy
kiszolgaltatott helyzettel valdé visszaélés tutjan, vagy anyagi
ellenszolgaltatas vagy elényok adasaval, vagy elfogadasaval annak
érdekében, hogy a kizsakmanyolas céljabol elnyerjék egy olyan
személy beleegyezését, aki mas személy felett hatalommal rendelkezik. A
kihasznalasnak magaban kell foglalnia legalabb a  maéasok
prostitualasanak kihasznalasat, vagy a szexualis kizsakmanyolds mas
formait, kényszermunkat vagy szolgaltatasokat, rabszolgatartast vagy a
rabszolgatartashoz hasonlé gyakorlatot, masok leigazasat vagy emberi
test szerveinek tiltott eltavolitasat.

az ENSZ Kozgytilésen elfogadott Palermoéi Jeqgyzokonyv (2000) 3. cikke

A definicionak 3 kozponti eleme van, ahogy a fentiekben szinek szerint is elkiilonitettiik 6ket:
* maga a cselekmény: toborzas, eladas, elcserélés, megvasarlas, szallitas, stb;
= eszkoz: fenyegetés, kényszerités, megtévesztés, hatalommal vagy mas befolyasi viszonnyal
valo visszaélés vagy ellenszolgaltatas adasa egy mas folott hatalommal biré személynek;
= cél: a kizsdkmanyolas, ami sokféle format dlthet, ahogy a kordbbiakban megbeszéltiik.

FONTOS: az aldozat (sértett) beleegyezésének nincs jelentdsége, ha fizikai kényszer vagy
barmilyen ,soft” elkévetési mdd jelen van (sériilékenységgel, er6folénnyel vald visszaélés).
Gyermekek esetén egyaltalan nem is sziikséges a meglétiik az emberkereskedelem megallapitasahoz!

Osszességében szerencsésebb a kizsdkmanyolas sz6 hasznalata, mert a kereskedelemrdl hajlamosak
lennék konkrét adas-vételre asszocialni — az emberkereskedelem jogi fogalma ugyanakkor jelentésen
tulnott ezen az elmult évtizedekben.



Emberkereskedelem vagy

embercsempészés?

Beleegyezés Nem egyezik bele Onkéntes
Kizsakmanyolas kizi%lz?nrgr?;czjés Nincs
Hataron atnyulo jelleg Nem szukséges Szukséges

Blincselekmény Személy ellen Allam ellen

A koz- és sajtényelvben sajndlatos médon gyakran keveredik a két fogalom. A fenti dbra négy alapvetd
kiilénbségen keresztiil igyekszik elhatdrolni a két biincselekményt.

= Beleegyezés: a hatarokon atcsempészett migransok beleegyeztek a tevékenységbe, mig az
emberkereskedelem aldozatai vagy egyaltalan nem adtak beleegyezésiiket, vagy a beleegyezés
az emberkeresked6k megtévesztd cselekményének eredménye volt (vagyis az
emberkereskedelem aldozata sosem a kizsakmanyolasba egyezik bele).

= Kizsakmanyolas: mig az embercsempészet egy kolcsondsen elényds tlizleti kapcsolat az
embercsempész és az irregularis migrans kozott, addig az emberkereskedelem 1ényegi eleme az
aldozat folyamatos kizsdkmanyolasa haszonszerzés céljabol.

= Hatarokon atnyuld elem: az embercsempészet immanens része az orszaghatar atlépése, az
emberkereskedelem ellenben megval6sulhat anélkiil, hogy az dldozatot masik orszagba, vagy
akar az orszagon beliil mas helyre szallitanak.

= Biincselekmény: az embercsempészés az allam jogos érdekeit sérti, az emberkereskedelem
pedig személy ellen elkdvetett blincselekmény.

Ezek értelemszeriien csak a vegytiszta kategdridk. Mint érdekesség jelezhetd, hogy emberkereskedelem
és embercsempészet migrdcios kontextusban gyakran ésszekapcsolédhat, ha pl. az embercsempész
szolgdltatdsdnak igénybe vevdje nem tudja elGteremteni a tovdbbhaladdshoz sziikséges pénzt. Ezen
tilmenden a tartézkodds jogszeriitlensége, 6sszeadddva a helyi viszonyok és nyelv ismeretének
hidnydval bdrki szdmdra kiszolgdltatott helyzetet eredményez, és néveli az emberkereskedelemmel
kapcsolatos sériilékenységet.



JOGSZABALYI KERETEK

Ezen a kurzuson elegendd annyit tudni, hogy a belsé jogban vannak biinelkovetdkre vonatkozo
szabdlyok, melyeket a Btk-ban taldlunk, az dldozatokat megilleté tdmogatdsok pedig az Ast-ben
szerepelnek. A biintetdjogi szabdlyok 2020. julius 1-tél jelentésen médosultak: emberkereskedelem
(192. §) és kényszermunka (193. §) ténydlldsdt 6sszevontdk (ez fogalmilag valéjdban eddig is rész-
egész kapcsolat volt), emelkedtek a biintetési tételek, illetve belekeriilt az emberkereskedelem
dldozatai dltal nyujtott szolgdltatds tudatos igénybe vételének kriminalizdldsa.

Az dldozatsegitési térvény eqyik végrehajtdsi rendelete alakitja ki az azonositds rendjét és rogziti
az azonosité adatlapot - itt az azonositdst végzd szervek kozétt megjelenik a személyes
gondoskoddst nyujté szolgdltato, vagyis a Szoctv. és a Gyvt. szerinti valamennyi alap- és
szakelldtdst biztosito intézmény.

A nemzetkézi szintéren az ENSZ szervezett biinézés elleni egyezményének egyik jegyzdkényve
fektette le az emberkereskedelem elleni kiizdelem alapjait (,Palermdi Jegyzékényv”), a kézdsségi
jogban egy irdnyelv hatdrozza meg a tagdllamok szdmdra kévetendé minimumszabdlyokat, illetve
az Eurdpa Tandcs égisze alatt is sziiletett egy egyezmény, ami mindenekel6tt eqy szakértd
bizottsdg feldllitdsdval (GRETA) és ehhez kapcsolédéan egy dtfogd ellendrzési mechanizmussal
jdrul hozzd a részes dllamok emberkereskedelem elleni fellépésének javitdsdhoz.

= 2012. évi C. torvény a Biintet6 Torvénykonyvrél

= 2005. évi CXXXV. torvény a bilincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrdél

= 354/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet az emberkereskedelem aldozatai azonositasanak
rendjérol

= 1046/2020. (II. 18.) Korm. hatarozat az emberkereskedelem elleni kiizdelemrdl sz616
2020-2023 kozotti nemzeti stratégiarol

» Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/36/EU iranyelve az emberkereskedelem
megel6zésérol, és az ellene folytatott kiizdelemrdl, az aldozatok védelmérdl

» Az Egyesiilt Nemzetek keretében, Palerméban, 2000. december 14-én létrejott, a
nemzetkozi szervezett biinozés elleni Egyezmény és az emberkereskedelem,
kiiléonosen a ndk és gyermekek kereskedelme megel6zésérol, visszaszoritasarol és
biintetésérdl szo6l6 Jegyz6konyve - kihirdette a 2006. évi CII. torvény

» Eurodpa Tanacs 197. szamu az Emberkereskedelem Elleni Fellépésrol sz6l6
Egyezménye - kihirdette a 2013. évi XVIII. torvény

Valamennyi dokumentum let6lthetd az emberkereskedelem elleni kiizdelem kormanyzati
honlapjaroél: https://emberkereskedelem.kormany.hu/jogszabalyok



https://emberkereskedelem.kormany.hu/jogszabalyok

KERDES A HALLGATOKHOZ: Mit gondoltok, Magyarorszdg inkdbb A résztvevk Magyarorszag
kibocsdto jellegével

dltalaban tisztaban vannak,
az orszdgon beliil l1étezd

Ha inkdbb forrds orszdg, mely orszdgok az dldozattd vdlds jellemzé emberkereskedelmet viszont
helyszinei? Jjelentdsen aldbecstilik.

kiinduldsi, tranzit vagy célorszdg az emberkereskedelem szempontjabdl?

Az emberkereskedelem trendjei

Magyarorszag mint kibocsato orszag
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F6bb célorszagok: Német- ™ somogy - 1™
orszag, Ausztria, Svajc, Belgium;y,
Hollandia, Egyesiilt Kiralysag

Magyarorszag mint célorszag

Csongrad

Romania, Moldova, Szerbia, Ukrajna

Kina, Vietnam

A tranzitorszag jelleg nem empirikus adat, inkabb egy logikus kovetkeztetés: a Europol statisztikai
alapjan a 2020-as évben ismertté valt ligyek 51%-ban roman aldozatokat érintettek. Esetenként
kiilfoldi aldozatok is a magyar hatdsagok latokorébe Kkeriilnek (évi 2-3 eset atlagosan). Ennél
lényegesen magasabb ugyanakkor a Magyarorszagon aldozatta valé magyar allampolgarok szama.

INTEZMENYI KERETEK

Magyarorszagon az emberkereskedelem elleni fellépés dsszehangolasaért a Belligyminisztérium
felel. A minisztérium eur6pai unidés és nemzetkézi helyettes allamtitkara latja el az
emberkereskedelem elleni nemzeti koordinator szerepét, 6t munkajaban az Emberkereskedelem
Elleni és Horizontalis Ugyek Osztalya segiti.

Az emberkereskedelem jelensége tobb szakteriilet folyamatos egyiittmiikodését igényli. A
hatékonyabb informacié-aramlas és munkaszervezés érdekében a Beliigyminisztérium 2008-t6l
létrehozta a Nemzeti Koordinaciés Mechanizmust, amelynek tagjai az emberkereskedelem elleni
kiizdelemben érintett tarcak, egyéb allami szervezetek és az allami tdmogatassal védett szallast
miikodtetd civil szervezetek.

10



A Nemzeti Koordinaciés Mechanizmus munkajat az NGO Kerekasztal egésziti ki, ami a prevencid
és az dldozatsegités teriiletén tevékenyked® civil szervezeteket tomoriti.

A két formacié Aaltaldban félévente {iilésezik. Ezen alkalmak célja az elmult id6szak
tevékenységeirdl valé beszamold, a nemzeti stratégia elérehaladasanak értékelése, a jovébeli
célok egyeztetése, valamint az elérhetd palyazati lehet&ségekrol valé tajékoztatas.

A Nemzeti Koordinaciés Mechanizmus tagjainak emberkereskedelem elleni tevékenysége:

= gyermekvédelem, szocidlis ellatérendszer »» Emberi Er6forrasok Minisztériuma

= védett szallashelyek fenntartdsa »» Csalddokért Felel6s Tarca Nélkiili Miniszter

= 3ldozatsegités, jogalkotas »» Igazsagiigyi Minisztérium

= kilf6ldon aldozatta valt magyar allampolgarok tAmogatasa »» Kiilgazdasagi és
Killigyminisztérium

= munkaerdpiaci feliigyelet, munkaiigyi ellen6rzések »» Innovacids és Technolégiai
Minisztérium

= bilinmegel6zés > Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs

= bilinmegel6zés, blinlildozés »» Orszagos Rendér-fékapitanysag

* biintet8eljarasok, igazsagszolgaltatas »» Legf6bb Ugyészség, Orszagos Birosagi Hivatal

= blin6zés és adldozatta valas kutatasa »» Orszagos Kriminologiai Intézet

= harmadik orszagbeli dllampolgarok azonositasa és ellatasa »» Orszagos
Idegenrendészeti Figazgatdsag

= kilf6ldon aldozatta valt magyar allampolgarok biztonsagos hazatérése »» Nemzetkozi
Migraciés Szervezet

= Jaldozatok védett szallashelyre iranyitasa »» Orszagos Kriziskezel6 és Informacios
Telefonszolgalat

= Jllamilag tAmogatott védett hazak fenntartasa » Lehet6ség Csaladoknak 2005
Alapitvany, Baptista Szeretetszolgalat

2008-ban fogadtak el hazank els6 emberkereskedelem elleni nemzeti stratégiajat. A jelenleg
érvényben 1év6 stratégia a 2020-2023. kozotti iddszakra szdl, amin belil a részletes
tevékenységeket (célkitlizés, felel6s szerv meghatarozasa, indikator stb.) kétéves intézkedési
tervek hatarozzak meg. A 2020-2021. évi intézkedési terv rendelkezett egyebek mellett ,az
emberkereskedelem témdjdnak a szocidlis munka felsGoktatdsi szak tematikdjdba torténd
integrdldsdanak el6készitésérdl” is (1.5.1. sz. intézkedés).

A stratégia 4 pillérre épiil: megel6zés, védelem, biiniildozés és partnerség (ez a nemzetkozileg
bevett ,4P” modell tagolasa). A beavatkozasok soran kiemelten sériilékeny csoportként kezelik a
gyermekeket, fiatalokat, valamint a ndéket - ezen belil is az allami gondozasbdl kikertild,
fiatalkord néket. A preventiv szemponti megkézelités a szakellatasban €16 kiskoruak korében
valo figyelemfelhivas mellett megkiilonboztetett figyelmet szentel a gyermekvédelemben
dolgozé szakemberek tovabbképzésére is. Tovabbi prioritas a veszélyek megismertetése a
mélyszegénységben él6k (kiilondsen a nék és leanygyermekek) korében, akik a szexualis célu
kizsakmanyolas szempontjabol hasonldan veszélyeztetett tarsadalmi csoportot alkotnak.
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Az aldozatta valasra utalo jelek, azonositasi modszertan és az aldozatiranyitasi
eljarasrend bemutatasa, az aldozatsegités magyarorszagi intézményrendszere

ALDOZATOK AZONOSITASA, AZ EKAT-RENDSZER HASZNALATA

Emberkereskedelem aldozatai jellemz6en nem jelentkeznek maguk a hatésagok el6tt, nem keresik
meg sajat elhatarozasbdl a segité szervezeteket sem. Ennek sokrétli okai lehetnek, kezdve az
elszenvedett trauma rombol6 hatasaitdl, ami megnyilvanulhat szégyenérzetben, az alavetettségben
él6 emberek 6nalld dontési-cselekvési képességének korlatozottsdgaban, illetve sok esetben az
elkovetdk jelentette fenyegetés, zsarolas vagy éppen az elkévetdk felé fennallé érzelmi fiiggdség is
akadalyozé tényezdként jelenik meg. Ebb6l adddodan kiilondsen nagy jelentésége van az aldozatta
valasra utal6 jelek felismerésének, és az dldozatok formadlis, a jogszabdlyban rogzitett médszertan
alapjan torténdé beazonositisanak - ezutan valnak jogosulttd a célzottan emberkereskedelem
aldozatai szamara kialakitott ellatasokra és egyéb tamogatasokra.

A 354/2012. Korm. rendelet meghatdrozza az azonositast végz4 allami szerveket, a nem-
kormanyzati szervezeteket pedig az ,6nkéntesen kozremiikodd szervezet” fordulattal emeli be a
jelzérendszeri tagok korébe. Ugyanitt, az 1. sz. mellékletében talalhaté az dldozatta valasra utald
jelek listaja és az azonositasi modszertan, melyeket egyiittesen azonosité adatlapnak neveziink. Az
egykori Igazsagligyi Hivatal altal kidolgozott adatlap lényegében egy segédletnek, mankénak
tekinthetd az azonositast végzé szerv képvisel6je szamara, hogy mit tegyen a gyanu felmeriilése
esetén, illetve ezt kovetben, az Gn. azonosito beszélgetés soran.

Az aldozat-azonositast kovet6 eljarasi 1épés az aldozat tovabbiranyitasa, vagyis az aldozatsegitd
szolgalat és egyéb - az adott személy egyedi helyzete alapjan megkeresni sziikséges - segit6
szervezet értesitése. Az azonnali adatatadas érdekében az Igazsagiigyi Minisztérium 2017 folyaman
egy web-alapu rendszert (EKAT) fejlesztett, amin keresztiil az azonosité adatlap is kit6lthetd
elektronikusan. (Az EKAT Rendszer a www.emberkereskedelem.im.gov.hu cimen érhet6 el.)
Jelenleg kozel 1000 személyes gondoskodast nyujté szolgaltatd rendelkezik hozzaféréssel.

Az azonosité adatlapot a tansegédlet 1. sz. mellékleteként adjuk kozre!

Az adatlapot 4 {6 egységre lehet osztani az aldbbiak szerint:

= Arész: akitoltd személy, illetve szerv és az azonositasba bevont személy alapadatai;
= Brész: az dldozattd valasra utald jelek (indikatorok) listaja;

= (Crész: hozzajarul6 nyilatkozatok;

= D rész: statisztikai célui adatfelvétel (anonim formaban).

Egyetemi dra keretében bdvebben csak az indikdtorokkal érdemes foglalkoznunk. Ezek alapjan
szlirhetjik le, hogy ténylegesen emberkereskedelem aldozatdval van-e dolgunk - az egyes
indikatorok érvényességérol egyszerii szemrevételezés, illetve tisztazo kérdések feltétele
utjan bizonyosodhatunk meg (hatésagi ligyintézést vagy ellenérzéseket végzd jelzérendszeri
tagok esetében szdéba johet még a becsatolt dokumentumok értékelése, illetve keresések
lefuttatasa kiilonféle nyilvantartasokban, szakrendszerekben).
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Az aldozatta valasra utald jelek 3 csoportra oszlanak: megjelenés, személyes koériilmények,
munkakoriilmények, és ezeken belil elkiilonitiink Kis/kozepes/nagy valésziniliségre utald
jeleket. A harom kategoériara vonatkozdan egymastdl fiiggetleniil kell eldonteni, hogy az adott
kategoériaban az aldozatta valas valdszinlisége fennall-e. Az dldozatta valast akkor vélelmezziik
az adott kategériaban, ha:

= két nagy valoszinliségre utalo jel, vagy
= egy nagy valoszin(iségre utalé és egy kozepes/Kkis valdszintiségre utalé jel, vagy
= két kozepes valdsziniiségre utald jel és egy kis valosziniiségre utalé jel

egylittesen jelen van.

Mindezt memorizdlni nem sziikséges az azonositdst végz6 szervek képviselGinek, mivel az EKAT
Rendszer algoritmusa az dldozattd vdldsra utalo jelek megfeleld szdmu és sulyt megléte esetén
automatikusan feldllitja a vélelmet. Ldtszik ebbdl is, hogy az azonosité adatlap nem tul rugalmas,
nem hagy mindent az eljdré személy sajdt beldtdsdra, mérlegelésére, hanem lényegében ugy
tekintstink rd, mint eqy gépre, amibe betdpldlunk kiilénféle informdciokat (amikre rdkérdeztiink
vagy szabad szemmel ldthatoak), és a végén kiadja, hogy emberkereskedelem dldozatdval van-e
dolgunk. Megjegyzenddé még a félreértéseket elkeriilendd, hogy itt az azonosité adatlap B részében
a sziirke szinii mez6k inaktivak, tehdt pl. a ,Kimeriiltség jelei” indikdtor esetén nem sziikséges
osztdlyoznunk, hogy az azonositdsba bevont személy mennyire kimeriilt - ezt az azonositdsi
mddszertan kézepes valdsziniiségre utalé jelnek tekinti, igy amennyiben fenndll, a kézépsd

yad

oszlopban 1évé rubrikdt kell bejelélini.

Nagyon fontos tudatositanunk, hogy a jelzérendszeri tagok dltal végzett dldozatazonositds
mindig csak egy vélelem, nem teljes korii bizonyitds eljards! Ehhez nem sziikséges tehdt
bizonyitékok beszerzése, csupdn az dldozattd vdldsra utalo jelek megfelel6 szamu és sulyt
megléte. Ezen a ponton az dldozatvédelem és a biiniildézés el is vdlik egymdstol: a hangsuly az
dldozat védelembe helyezésén, a krizisintervencié miel6bbi megkezdésén van, melynek nem is

feltétele feljelentés tétele vagy - mdr folyamatban lévd biintetéeljdrds esetén - a nyomozé
hatésdggal valé egyiittmiikédés.

KISFILM megtekintése 4
Az dldozattd vdldsra utald jelek megfigyeléséhez tekintsiik “‘
meg a Ne hagyd! kampdny keretében készitett mdsik tc

.7 . hogy a munkacéld .
videgt Atuzna srsin 5
A gyakorlds érdekében legyen mindenki elétt kikészitve az X
azonosité adatlap B részének egy-eqy példdnya. ElGszor At Q "

nézziik végig csak ,hdtradélve”, majd mindenki magdban
olvassa dt az indikdtorlistdt, és mdsodik megtekintésnél mdr koncentrdljunk arra, hogy mely
tipikus jelek tiinnek fel a torténetben. Mindenki nyugodtan széljon hozzd kétetlen formdban, csak
arra tgyeljiink, hogy lehetdség szerint szakaszonként haladjunk, a megjelenéstdl kezdve, a
munkakériilményekig bezdrdlag.
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AZ ALDOZATOK IRANYITASI RENDJE

Emberkereskedelem aldozatainak azonositadsaban, irdnyitdsdban és ellatdsaban szamos allami és
civil szervezet szerepet vallal, ezért a kozottiik valé hatékony egylittmiikodés, informacid-
megosztas igen nagy jelentdséggel bir. Ha egy jelz6rendszeri tag bizonytalan a sajat feladatait és
a megtenni sziikséges eljarasi 1épéseket illetéen, az jelentds id6veszteséggel, az dldozat szamdara
attételesen pedig bizalomvesztéssel jarhat, ami oda vezethet, hogy kikeriil a 1atékoriinkbdl, az
ellatérendszerben nyujtott szolgaltatasokat végiil nem veszi igénybe és tovabbra is sériilékeny
marad az ismételt aldozatta valas szempontjabol.

Erre tekintettel a Beliigyminisztérium 2021 folyamdan - a nemzeti A gyakorlati miikédéképesség
érdekében a folyamatdbrdk
megalkotdsdba a Nemzeti
Koordindciés Mechanizmus és
érint6en. Ezek a gyanu felmeriilésétdl indulva egészen az aldozat NGO Kerekasztal teljes tagsdgdt

stratégia rendelkezései nyoman - részletes aldozatiranyitasi
eljarasrendeket dolgozott ki a kilonb6zd aldozati csoportokat

biztonsagos elhelyezéséig, illetve ,kigondozasaig” szemléltetik a  Devontuk kétvéleményezési
kérben. Ily médon az ésszes

dgazati szereplé hozzdtehette
aldozati utak sokféleségét, valamint a jelzérendszeri tagok a maga tuddsdt, tapasztalatait.

rendelkezésre allo szolgaltatasokat és ehhez kapcsoléddan az

adminisztrativ teenddit. Miel6tt alaposan megvizsgdindnk a /7 egyetemioktatds keretében
behatébban elégséges az ,,alap

eljdrdsrenddel” foglalkozni, de
tartézkodds jogdval rendelkezé dldozatok azonositdsdra és emlités szintjén a kiilfoldon

Magyarorszdgon azonositott magyar és a szabad mozgds és

irdnyitdsdra vonatkozoé folyamatdbrdt (,alap eljdrdsrend”), a azonositott magyar
dllampolgdrok azonositdsdra

és biztonsdgos hazatérésére
részletesebben is bemutatjuk majd az ,dldozatsegités intézményi vonatkozd eljdrdsrend is

keretei” szakaszban). megjelenhet a tematikdban.

legfontosabb szerepléket érdemes el6zetesen kiemelni (melyeket

Az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalat (OKIT) kozponti szerepe abban
all, hogy a jelzések alapjan védett szallashelyre iranyitja az aldozatot. A Nemzetkozi Migracios
Szervezet (IOM) a kiilf6ldon azonositott magyar allampolgarok biztonsagos hazatérését intézi.
A védett szallashelyek az emberkereskedelem aldozatait befogado, résziikre krizisintervenciot
és rehabilitaciot biztosit6 intézmények.

A biztonsagos lakhatassal rendelkez6 aldozatok alacsonykiiszobli szolgaltatasokat vehetnek
igénybe. Hazank elsé aldozatsegit6 szervezete, a Fehér Gyiiri példaul pro bono tlgyvédi
segitséget tud biztositani mar a hatdsagokkal vald kapcsolatfelvételt megel6z6en is. A
Traumakoézpont raszorulék szadmara jelképes Osszegért nyujt pszichiatriai, pszichoterapias,
pszichologiai kezelést, illetve tanacsadast. A Névtelen Utak Alapitvany nappali rehabilitacids
programjaba olyan ndi aldozatok is bekapcsolddhatnak, akik a bentlakdsos ellatdssal nem
kivannak élni.

Az aldozatsegité szolgalat elsédlegesen az Ast-ben szereplé aldozatsegité szolgaltatidsokhoz
valo hozzaférést biztositja. Két komponensét a megyei (févarosi) kormanyhivatalok, illetve az
Igazsagiigyi Minisztérium altal miikodtetett Aldozatsegité Kozpontok alkotjak.

A Magyarorszdg tertiletén emberkereskedelem dldozatdvd valt magyar, illetve a szabad mozgds és
tartézkodds jogdval rendelkezd nagykoru személyek azonositdsdt és irdnyitdsdt segitd
elidrdsrendet a tansegédlet 2. sz. mellékleteként adjuk kézre.
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Vegylik végig az dbrdn alaposan a kiilonbidz6 eseteket az dldozatirdnyitdsi titvonalak
megértéséhez. A szaggatott nyil olyan tevékenységre utal, ami opciondlis vagy valami tovdbbi
feltétel bekébvetkeztétdl fiigg.

az emberkereskedelem elleni

et sctégha 20302022 A Magyarorszag teriiletén emberkereskedelem dldozatdvd valt
IL1.1. magyat, illetve a szabad mozgds és tartézkodds jogdval rendelkezd*
II. 1. 3. nagykorii személyek azonositdsdt és irdnyitdsdat segitd eljdardsrend

sz. intézkedésed alapjin
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AZ ALDOZATSEGITES MAGYARORSZAGI INTEZMENYRENDSZERE

Az aldozatsegitési feladatok ellatdsa az elmult évtizedben jelent6s valtozasokon ment keresztiil,
melyek részben még jelenleg is zajlanak. Az aldozatsegit6 szolgalat elsGdlegesen a megyei
(févarosi) kormanyhivatalokat takarta, majd kiegészit6 jelleggel az Igazsagiigyi Minisztérium 2017-
t61 megkezdte az Aldozatsegitd Kozpontok halézatanak kialakitasat. 2021 nyardn, a tansegédlet
lezdrdsa idején 7 megyeszékhelyen miikodtetnek Aldozatsegité Kozpontot: Budapesten, Miskolcon,
Szombathelyen, Pécsett, Kecskeméten, Szegeden és legtjabban Veszprém varosaban. A jelenlegi
kormanyzati tervek szerint 2025-re éptilhet ki az orszagos lefedettség.

A kormanyhivatalokban értelemszeriien inkabb egy hatdsagi jellegli ligyintézés zajlik (pl. az
aldozatokat megillet§ tdmogatasok folyositdsa), amihez képest a kotetlenebb kornyezet és a
pszicholégus jelenléte a f6 hozzaadott érték az Aldozatsegité Kozpontokban. Itt hatékonyabban
megvaldsulhat az esetmenedzsment, vagyis az 4ldozatok tovabbiranyitdsa a szamukra
legmegfelel6bb helyre és a koordinacios tevékenység a kiillonb6zd szervezeteknél elérhetd segité
szolgaltatasok igénybe vételéhez, valamint korlatozott formaban lehet6ség nyilik az utankovetésre
is. Az aldozatsegitd szolgalat munkaidén kiviili elérhetdségét az ingyenesen hivhaté Aldozatsegitd
Vonal (+36 80 225 225) biztositja.
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Az aldozatsegitd szolgdlat dltal biztositott tAmogatasok kore:

= Erdekérvényesités el6segitése (Ast. 24. §): tajékoztatas, jogi tanacs, érzelmi segitség,
ligyintézési feladatok (pl. bankkartya letiltasa, formanyomtatvanyok kitoltése, mas segit6
szervezetekhez iranyitas az dldozat egyedi sziikségletei alapjan). Nem hatdsagi jellegii
tevékenység, hataridék és jogosultsagi feltételek nélkiil nyujtjak.

= Aldozati statusz igazolasa (Ast. 28. §): kérelemnyomtatvanyon igényelhetd vagy hivatalbél
kiallithat6 hatésagi bizonyitvany, amely az azonnali pénziigyi segély és az allami
karenyhités folyositasahoz, illetve a jogi segitségnyujtas kedvezményes igénybe vételéhez
sziikséges, de ennél akar szélesebb korben is felhasznalhato, pl. elveszett vagy
eltulajdonitott okmanyok pétlasahoz, biztositasi jogviszony keretében vagy a munkaltatd
iranyaba.

= Azonnali pénziigyi segély (Ast. 27. §): a blincselekmény elszenvedésével dsszefiiggésben
kialakult krizishelyzet orvoslasa érdekében hatféle célra (élelmezés, lakhatas, ruhazkodas,
utazas, gyogyaszat, kegyelet) lehet kérelmezni a jogsértést kovetd 8 napon beliil. Nem
kartérités, hanem méltanyossagi dontés, melynek soran a szocialis raszorultsagot nem
vizsgaljak. A megitélhetd maximalis 6sszeg 2021-ben: 158 168 Ft.

= Allami kirenyhités (Ast. 6-8. §): szandékos, személy elleni erészakos biincselekmények
aldozatai igényelhetik a biincselekmény elkdvetésétdl szamitott 1 éven beliil a felmeriilt
vagyoni karuk teljes vagy részbeni megtéritésére. A megitélhet6 maximalis 6sszeg 2021-
ben: 2 372 520 Ft.

= Jogi segitségnyujtas (a 2003. évi LXXX. tv. alapjan): peren kiviili timogatas
(okiratszerkesztés, pl. keresetlevél megirasa) és peres ligyekben a partfogé tigyvéd
biztositasa.

A szolgaltatasi portf6li6 az dldozatsegitd szolgalattol fliggetlen elemei:

= Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalat (OKIT): a Csaladbarat
Magyarorszag Kozpont altal tizemeltetett segélyvonal a jelzések alapjan védett szallashelyre
irdnyitja az aldozatot. 2005 6ta, a nap 24 6rdjaban varja kapcsolati er6szak és
emberkereskedelem dldozatainak hivasata +36 (80) 20 55 20 zdld szamon.

= Védett szallashely: egy gyiijté6fogalom, jogszabalyi szinten azonban az Ast. lesziikiti az
emberkereskedelem aldozatait fogad6 intézmények korére.

= Alapitvanyok altal végzett aldozatsegités: pl. a Fehér Gytirii Kozhasznu Egyesiilet
(hazank els6, 1989-ben megalakult aldozatsegit6 szervezete) feljelentés nélkiil, még a
hatésagokkal val6 kapcsolatfelvétel el6tt biztosit pro bono ligyvédet és sziikség szerint
pszicholégust is. A budapesti kozpont mellett 10 vidéki varosban is fenntartanak irodat, sok
esetben a helyi rendérkapitanysag épiiletében.

= Birdsagi tanigondozas: felvilagositas a bir6sagi megjelenéssel, ill. a tantvallomas
megtételével kapcsolatban. 2015 6ta elérhet6 szolgaltatas, legutobbi adat szerint 265 {6
tanugondozo latta el a feladatot.

Fontos, hogy a fentiekrdl az azonosité beszélgetés megkezdése el6tt tajékoztassuk a feltételezett
aldozatokat, hiszen az ellatérendszerben elérhetd szolgaltatasok ismerete nagyban noévelheti az
egylittmiikodési hajlandésagot.
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Az aldozatsegités gyakorlata, a célzottan emberkereskedelem aldozatai szamara
kialakitott rehabilitacios és reintegracios lakhatasi, tamogatasi formak bemutatasa

Az emberkereskedelem dldozata minden esetben egy specidlis A tansegédletnek nem lehet célja
az dldozatokkal folytatott pszicho-

sziikségletii (a biintetéeljdrdsi terminolégidval élve ,kiilénleges o o , .
szocidalis segité munkdra valé

bdndsmddot igényl6”) személy, akinek az elldtdsa jelentds felkészités, hiszen erre a teljes
felkésziiltséget igényel. egyetemi képzés (a megszerzett

tudds, képesség, attitiid) és a
‘s p . Lo ; szakmai gyakorlat tud csak
A hozzdjuk valo nem kelléen szakszerii viszonyulds az vdlaszt adni.

elszenvedett traumdk felesleges tjraélésével, az
Az itt kézolt lista egy kiindulé

o | o o o szempontrendszer, ami tovdbbi
esetben az ismételt dldozattd vdlds veszélyével jdrhat. mélyitést, bovitést igényelhet.

intézményrendszerbe vetett bizalom megingdsdval, és adott

Ennek érdekében kiemeliink néhdny dltaldnos tapasztalatot az dldozatok lélektani megélései és
vdrhato reakcié koziil, melyek gyakran eltérhetnek a sajdt hétkéznapi gondolkoddsunktdl,
viselkedéstinktél. A harmadik szakasz pedig gyakorlati tandcsokat gytijt egybe az elsé
kapcsolatfelvételhez, illetve az azonosito beszélgetés szakszerti lefolytatdsdhoz.

L Hogyan kertil kizsdkmdnyolo helyzetbe?

= Sokszor a kilatastalan élethelyzetiikb6l mint egyetlen kitorési pont valasztjak azt a
lehet6séget, ami végiil kizsdkmanyolo feltételek melletti munkavégzéshez vezet. Példaul a
hazkoriili rabszolgasag aldozatait elGszeretettel toborozzak hajléktalan-szallok kornyékén,
s6t akar kérhazakban is megprobalnak végtaghidnyos személyeket behaldzni. N6i dldozatok
torténetében a valasztasi lehet6ségek tipikus hianya, amikor egy bantalmazo kapcsolatbol
kilépve csapodnak olyan személyhez, aki rabirja ket a prostiticiora.

= A megélhetési problémak mellett az érzelmi elhanyagoltsag, a szeret6 csaladi kozeg hidnya
hasonlé indittatast jelent. Ez jellemzéen a prostitualt-futtat6 relaci6jaban jelenik meg
(,loverboy” elkovetési metddus), de nem kizarolagosan - hazkoriili rabszolgak esetén is tetten
érhetd a csaladhoz tartozas érzése, még akkor is, ha ez a kiviilallé szemével egy teljesen
egyenl6tlen kapcsolatnak tiinik.

= Az emlitett loverboy” jelenség arra utal, hogy a blin6z6k udvarlassal, apro figyelmességekkel
hal6zzak be aldozataikat, egyéb szocidlis kapcsolataikat fokozatosan leépitik, majd a szerelmi
kapcsolatot kihasznalva — atmeneti anyagi problémak vagy a k6zos jové megalapozasanak
lriigyén - rabirjak a csapdaba keriilt lanyt a prostitacidra.

= A szinlelt érzelmi kapcsolat olyan esetekben is el6fordulhat, amikor egy iddsebb, egyediilallo
férfit kornyékeznek meg. Ezen esetekben gyakran talalkozik az emberkereskedelem és
lakasmaffia jelensége, illetve a szocidlis juttatasokkal valé visszaélés.

= A személyes koriilményekhez altaldban az alacsony iskoldzottsag és intellektus is hozzajarul,
vagyis annak a kritikus gondolkodasnak a hidnya, ami képessé tehetné a kiszemelt dldozatot a
veszélyek felismerésére.
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A fentiekb6l megallapithato, hogy a toborzas soran nem az er6szakos elkovetési modok
dominalnak (pl. emberrablas, fenyegetés), hanem a megtévesztés valamely formaja.
Egyszeriien fogalmazva, minden aldozatnak azt igérik, amire a legjobban vagyik. Ez lehet a
biztos lakhatas, anyagi vagy érzelmi biztonsag, és egyéb, targyiasult elényok (draga ékszerek,
nagy haz, csaladi auto). Az igéreteket ideig-6raig meg is tartjak, par hét, esetleg honap utan
azonban egyre tobbet kovetelnek és annak fejében egyre kevesebbet biztositanak (pl.
mozgasszabadsag fokozatos korlatozasa, bérezés egyre nagyobb mértéki elvonasa,
ételadagok csokkentése).

II. Miért nem menekiil el?

Bar a legtobb aldozat rendelkezik bizonyos fokll mozgasszabadsaggal, azaz nincsenek a nap 24
orajaban bezarva vagy szorosan feliigyelve, altalaban akkor sem 1épnek ki az alavetett
helyzetiikb6l, amikor latszélag meg lenne ra a lehet6ségiik. A kilépést gatl6 tényezdék ismerete
alapvet6 fontossagy, hogy megérthessiik a kizsdkmanyolas lélektanat és ne essiink az
aldozathibaztatas csapdajaba.

Az emberkereskedelem 4ldozatai traumat elszenvedett emberek, akik a verbalis és fizikai
agresszid hatdsara altalaban rettegnek az elkovet6kt6l és ez nagymértékben befolyasolja
tetteiket, dontéseiket. A passzivitasukat, tehetetlenségiiket tovabb fokozza, hogy a
kizsakmanyolt helyzetben minden idejiikkel az elkdvet6k rendelkeznek, 6nallé6 dontéseket nem
hozhatnak.

Az aldozatokat gyakran éri az a fenyegetés az emberkereskeddk részérol, hogy szokés esetén
kapcsolathaldjuk (beépitett emberek, 6rszemek) révén rovid uton meg fogjak dket talalni, és
ekkor minden korabbindl stlyosabb retorziéval kell majd szembenéznitik.

Egyes esetekben viszont azt lathatjuk, hogy az aldozat a sajat kizsakmanyolt helyzetét is jobbnak
itéli meg, mint a korabbi életkoriilményeit. Megtakaritasok és sajat ingatlan hianyaban, illetve az
ellatérendszerben elérhet6 segit6 szolgaltatasok ismerete nélkiil az ,tigyse lenne hova mennem”
jogos percepciénak tilinhet.

Az aldozati 1ét sokuk esetében nem jar egyiitt az aldozattudat kialakulasaval. Egészen addig
biznak a kedvez§ iranyu valtozasban, mig az elkévet6 nem megy el a ,plafonig”, ami a fizikai
agresszid vagy a nélkiilozés (pl. éheztetés) végleteit jelenti.

El6fordulhat a traumatizalt kot6dés kialakulasa, vagyis amikor az dldozat szimpatiat, szeretetet
érez az elkdvetd iranyaba.

Az aldozatok jellemz6 szenvedélybetegsége szintén az elkovet6khoz lancolja 6ket, akik ezt
felismerve sokszor tudatosan alakitjak ki naluk az alkohol- vagy drogfiiggéséget.

A kilépés ellen hatd tovabbi tényezo, ha az emberkereskedék az dldozat iratait maguknak tartjak
vagy a bankkartyajaval (és azon keresztiil a transzferjovedelmeivel) rendelkeznek.

Az adldozat gyakran abban a hiszemben van, hogy tartozasai vannak az elkéveték iranyaba. Ez
kulf6ldi munkavégzés esetén rendszerint a kiugréan magas(nak beallitott) utazasi és
szallaskoltségekbdl adodik. Belfoldon az uzsorakélcsonok akar egész csaladokat is
addsrabszolgasagba kényszerithetnek.
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A csalad mint zsarolasi potencial kiilfoldi dldozatta valas esetén is megjelenhet, pl. esetenként
el6fordul, hogy egy prostitudlt kiskoru gyermekét idélegesen a futtaté csaladja veszi magahoz.

Kilfoldon torténd aldozatta valas esetén a menekiilést tovabb neheziti a nyelvtudas hianya, ami
szlikséges lenne a rend6rséggel vagy a segitd szervezetekkel valo elsé kapcsolatfelvételhez.

1. Mit tegytink és mit ne tegylink az elsé kapcsolatfelvétel alkalmdval?

Az elfogadd attit(id, elSitéletektdl valdo mentesség a kotelezd minimum az dldozatokkal val6
kezdeti kommunikicio, illetve segité munka soran. Mi magunk nagyon nehezen tudjuk
elképzelni, mi mindenen mentek keresztill, és ezek a megprébaltatasok milyen nyomokat
hagynak benniik.

Szamoljunk azzal, hogy ha mi vessziik fel a kapcsolatot az adott dldozattal, nagyobb ellenallas
varhatd, mint mikor az aldozat maga fordul a segit6 szakemberekhez.

A fokozott bizalomvesztés egy természetes 6nvédelmi reflex a résziikrdl. Torekedni kell az
aldozat megnyugtatasara, biztositani az egyiittérzésrol, érzékeltetni vele azt, hogy a segit6
»vele van” és most mar nem érheti bantddas. Ne birdljuk naivitasaért, hogy bedélt az
emberkeresked6knek, inkabb prébaljuk érzékeltetni vele, hogy mindez nem az 6 hib3ja,
rutinos blin6z8k csapdajaba esett.

Minden pillanatban legylink figyelemmel az dldozat érzéseire, igényeire, allapotara. A
ventillacié biztositasaval mérsékelhetd a bels6 fesziiltsége, frusztracidja. Ekozben nem kell
tanacsokkal ellatnunk, csak biztositani a figyelmiinkrél, egytittérzd jelenlétiinkrdl. A
fesziiltségeket szintén oldhatja az aldozat aktiv tevékenységekbe valé bevonasa, pl. javasolva,
hogy rendezziik egyiitt a(z orvosi/renddrségi/egyéb hivatalos) papirjait.

A személyes elbeszélgetés el6tt ajanljunk fel tisztalkodasi lehetdséget, gondoskodjunk a
folyadékbevitelrdl.

A kapcsolatfelvétel alkalmaval ajanlott a magazddas mint a masik fél iranti tisztelet
kifejez6dése. A kés6bbiekben a tegez&dés segitheti a kozvetlenebb kommunikaciét.

A kommunikaciét érdemes nem tulzottan ,rdmends” kérdésekkel kezdeményezni, pl.
»Sziiksége van valamire? Miben lehetek a segitségére?”

A bizalmi légkor megteremtéséhez fontos tovabba, hogy egyszerre egy személy
kommunikaljon az aldozattal és minden mas zavaré hanghatast, jelenlétet igyekezziink
kizarni. A megért6 figyelem része a folyamatos szemkontaktus, a nyugalmat és nyitottsagot
kozvetitd testbeszéd.

Az azonositd beszélgetés megkezdése el6tt tajékoztassuk a feltételezett dldozatot annak
céljardl és varhato id6tartamarol. Biztositsuk a személyes adatai, illetve a beszélgetés soran
elmondott informaciok bizalmas kezelésérol.

Ne érdeklddjiink jelentéktelen, oda nem tartozo részletek fel6l. Ne kérdezziink ra olyan
dolgokra, amik a krizist erdsithetik. Nyilt végli és indirekt kérdéseket hasznaljunk, a tul direkt
~miért?” kérdésekkel csak sziikségteleniil sarokban szoritanank.

Ne feledjiik, hogy az dldozatok toredezett emlékei, esetleges ellentmonddasaik az elszenvedett
trauma hatasaboél adddnak, és nem a szavahihet8ségiiket kérddjelezik meg.
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» Adjunk pozitiv visszajelzéseket. Hangsulyozzuk az 6 erdsségeit, jo tulajdonsagait.
Hivatkozzunk azokra a szerepeire, amelyekben biztosan tudjuk, hogy sikeres (pl. sziil6i
szerep) vagy azokra a szituacidkra, amikkel mar sikeriilt kordbban megbirkoéznia.

= Egyszer(en, roviden és érthet6en kommunikaljunk, lehetbleg keriilve a szakkifejezéseket és
az idegen szavakat. Szakemberként nekiink kell alkalmazkodni a kliens szdkincséhez, nyelvi
szocializacidjahoz. Az aldozatsegitd szolgaltatasokrol valo felvildgositas soran megfelel6en
tagoljuk a szavainkat, a legfontosabb informacidkat tobbszor is elismételve. Kérjiink
visszajelzést, hogy minden érthetd volt-e szamara, lennének-e még tovabbi kérdései.

= Altalanossagban elmondhaté, hogy a védett hazas elhelyezés a rehabilitacio jol bevalt
helyszine és modja emberkereskedelem aldozatava valt személyek esetében, ezért egy
azonosito beszélgetés soran mindenképp ajanlott ezt kiemelni a szolgaltatasi portf6lié elemei
koziil - emlitést téve egyuttal a reintegracids célu lakhatasi-tamogatasi formakrdl is (a
kovetkezé szakaszokban ezeket az elldtdsokat fogjuk részletekbe mendéen bemutatni).

= Beszéljiik meg, hogy a tovabbiakban miben lehetiink a segitségére. Hatarozzunk meg
idépontokat, amikor hivni fogjuk, vagy szadmara is rogzitsiik, hogy mikor hivjon vagy mikor
talalkozzunk. Csak olyan igéretet tegyiink, amiket realisan be is fogunk tudni tartani.

VEDETT HAZAS ELHELYEZES

A szakemberek korében konszenzus mutatkozik, hogy a védett hazas elhelyezés (,shelter”) az
optimalis ellatasi forma az emberkereskedelem aldozatai szamara biztositott a Krizisintervencio
és rehabilitacié idejére. Itt az adldozatok megszabadulhatnak elkévet6k befolyasatél, a segité
szakemberek folyamatos tAmogatasa mellett megkezdhetik az 6ket ért trauma feldolgozasat és a
tarsadalmi reintegraciohoz vezetd lépések el6készitését. A talpra allas alapfeltétele a nyugodt,
biztonsagos kornyezet, melyet — a kapcsolati er6szak aldozatait fogadé kriziskdzpontokhoz és
menedékhazakhoz hasonléan - a védett hazak elhelyezkedésének, cimének titkossaga garantal.
Atlagos, nagyobb fajta csaladi hazakat kell elképzelni, melyek mentesek a funkciéra, a benniik
zajlé munkara utald kiils6 jelektél (nem a Szoctv. alapjan besorolt szocidlis intézmények,
nyilvantartasokban nem lelhet&ek fel).

Jelenleg 4 alapitvany oOsszesen 7 védett hazat tart fenn, melyek 54 f6 elhelyezését teszik
lehetévé. A két nagyobbik fenntartd szervezet mas tipusa intézményeket is miikodtet, igy az
esetlegesen el6forduld helyhiany nem vezet varolistak kialakuldsahoz. Az intenziv bentlakasos
szakasz néhany hénaptdl 1 évig szokott terjedni, ami utan tdmogatott lakhatasi formadkat is
igénybe lehet venni (errdl a kovetkez6 szakaszban tesziink emlitést). A shelterek nagykoru
aldozatok fogadnak, de az intézmények tobbsége a kiskora hozzatartozok (kdzvetett aldozatok)
fogadasara is fel van késziilve. (Azon gyermekek, akik maguk vdltak emberkereskedelem
dldozatdvd fészabdly szerint a gyermekvédelmi szakelldtdsban keriilnek elhelyezésre.) Az ellatés
igénybe vételéhez nem sziikséges renddrségi feljelentést tenni. A védett szallashelyen az
aldozatok szabad akaratukbdl tart6zkodnak, igy végsé soron azt barmikor elhagyhatjak,
ugyanakkor az Ugyintézés céljabodl, rovid id6re torténd eltavozdsokhoz minden esetben
biztositanak kiséré személyt.
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Tudni kell, hogy kezdetben az azonositott aldozatok még szinte kizar6lag szexudlis
kizsdkmanyolast elszenvedé ndék voltak, igy a védett hazak kialakitdsa, munkamoédszerei
természetes modon az & igényeikhez igazodtak. Az utébbi években azonban egyre tobb
munkacélu kizsadkmanyolas adldozatava valt férfi is megjelenik az ellatérendszerben, ami részben
mas megkdzelitést és tovabbi fejlesztéseket igényel.

A védett hazakat lzemeltet6 civil szervezetek ellatasi protokolljaban természetesen vannak
eltérések, de néhany alapvetd jellemvonas megfogalmazhaté az elérhetd szolgaltatasokrol:

= teljes ellatas: étkezés, ruhazkodas, tisztalkodo szerek és gydgyszerek biztositasa;

= a felépiilést a szocialis munkasok aktiv jelenléte mellett csalddgondozo6, pszicholdgus és
egyéb kiilsés szakemberek (addiktolégus, jogasz, stb.) is segitik;

= szallitas, segitség az ligyintézésben, okmanyok (pl. lakcimkartya, TA] kartya) potlasaban,
illetve a kapcsolddo koltségek (postakoltség, illetékek) atvallalasa.

A befogadas egészségiigyi, pszichologiai allapotfelméréssel kezd6édik, majd az intenziv pszicho-
szocidlis munka megteremti a biztonsagérzetet, a multtal valé szembenézés és lelki gyogyulas
lehet6ségét. Ekdzben igyekeznek raszoktatni a tuléléket a helyes életritmusra és a kozosséghez
valé alkalmazkodasra. A masodik fazis a hosszabb tavu célok allitdsa, ami az aldozatok vald
életben torténdé fokozatos visszaengedését célozza. A reintegracié el6készitésében az
iskolaztatdas vagy munkakeresés mellett fontos szerepet jatszik a természetes tamaszok
feltérképezése.

A Baptista Szeretetszolgalat 2003-ban inditotta el az emberkereskedelem elleni programjat és
2005-ben nyitottdk meg uttord jelleggel az els6 magyarorszagi védett szallashelyet. Jelenleg
harom sheltert tartanak fenn Osszesen 22 f6s kapacitassal. A 2020-ban megnyilt budapesti
védett hazhoz egy 4 f6s krizislakas is tartozik, ahova a komoly kozvetlen veszélyben, sokkos
allapotban 1év6é 4aldozatok menekithet6k arra az id8tartamra, mig a helyzetiik,
veszélyeztetettségiik kell6 alapossaggal feltérképezhetd, és az aldozat maga is at tudja gondolni,
milyen ellatast, segitségnyujtast kivan igénybe venni. Békés megyében két védett haz miikodik,
melyek koziil az egyiket a kozelmultban kizardlag férfi aldozatok elhelyezésére allitottak at.

A Lehet6ség Csaladoknak 2005 Alapitvidny Mosonmagyaréovar varosaban 2011, Gy6rben
pedig 2014 6ta lizemeltet védett hazat 12-12 f&s befogadoképességgel.

A Névtelen Utak Alapitvany csak egyediilall6 néket fogad 6 f6s, Pest megyei védett hazaban. A
nemzetkozi anyaszervezet protokollja alapjan - a befogadas uténi elsé napokat leszamitva -
délelstt kotelezd elhagyni a védett hazat, és a nappali programot egy masik helyszinen, egy
masik varosrészben biztositjdk. Igy a résztvevéknek minden nap el Kkell utazniuk a
tanul6kézpontba, ami mar 6nmagaban is felkésziti 6ket a dolgozo életformara (idében felkelni
reggel, odajutni tomegkdzlekedéssel, napi rutin kialakulasa, stb.) Ezekre a foglalkozasokra olyan
aldozatok is csatlakozhatnak, akik bentlakasos elhelyezést nem igényelnek.

Az Udvhadsereg utcai megkeresé szolgalata (Rahab program) Budapest tiirelmi z6ndiban segiti
a prostitucié aldozatait, illetve 2 f6 emberkereskedelem aldozatava valt személy részére
biztositanak specializalt gondoskodast a budapesti befogadé allomasukon.

Tekintsiik meg a védett hdzak vezetdinek révid bemutatkozdsait!
A videdkat a tansegédlet 3-5. sz. mellékleteként adjuk kézre.

21



FELUTAS-KILEPTETO LAKASOK ES EGYEB ALDOZATI UTAK

A komplex segitségnyujtas részeként a félutas-kilépteté lakasok egyfajta hidat képeznek az
intenziv bentlakasos terapia és a teljesen 0nallé életvitel kozott. Az dldozatok maximum 5 éves
idétartamra nyerhetnek ide felvételt. A tAmogatott lakhatas 1ényege, hogy a kedvezményezetteknek
csak a rezsikoltséget kell maguknak el6teremteni, az albérleti dij, illetve kauci6 fizetése alol
mentestilnek. Ekkor jellemz6en mar dolgoznak, a gyermekeket maguk viszik 6vodaba/iskolaba, de
tovabbra is elérhetd a szocialis munkasok, illetve sziikség esetén a pszicholégus és jogasz segitsége
is. Ha barmilyen okbol veszélyhelyzet allna el6, a segit6 szakemberek és az dldozat kdzosen beszélik
at a szlikséges biztonsagi intézkedéseket.

Kiléptetd lakdsokkal a két nagyobbik, rendszeres allami tAmogatast is élvez6 szervezet, a Baptista
Szeretetszolgalat és a Lehetdség Csalddoknak 2005 Alapitvany rendelkezik. Osszesen 24 f6
elhelyezését lehet jelenleg megoldani az ingatlanokban (a mosonmagyardévari, a gy6ri és a budapesti
shelterhez 2-2 db, egyenként 4 f6s ingatlan kapcsolddik).

Ezen kiviil szamos egyéb lakhatasi forma is rendelkezésre all, ahol az aldozatok a védett hazakbol
kikeriilve hosszabb tavra elhelyezhet6ek.

A Kkisgyermekkel rendelkezé néi aldozatok tovabbgondozasanak gyakori helyszine a Csaladok
Atmeneti Otthonai, melyek maximum 1,5 éves idészakra veheték igénybe. A CSAO-k halézatahoz
2018 o6ta un. kiilsé férdhelyek is kapcsolédnak, amik a védett hazakhoz kapcsolt félutas lakasok
mintajara fokozatos kiléptetést tesznek lehet6vé az intézményi gondoskodasboél és egyszersmind
meghosszabbitjdk a segitd szolgaltatisokhoz valé hozzaférés idGtartamat. A jelenleg érvényes
emberkereskedelem elleni nemzeti stratégia célul tiizte ki egyebek mellett a kiils6 férShelyek
bovitését is, amely alapjan 19 lakasban Osszesen 97 féréhely kialakitasa kezd6dott meg 2021
folyaman.

A védett hazak emellett j6 kapcsolatokat alakitottak ki a helyi munkaltatokkal és foglalkoztatasi
szolgalatokkal. Szerencsés esetben a kérnyéken miikédnek olyan gyarak, ahol munkasszallét is fel
tudnak kinalni az alkalmazottak részére, igy a munkaba allas és a lakhatas biztositasa egyszerre
megoldhato.

Az id6s, killonosen a hazi rabszolgasagbol kikeriilt idds férfi aldozatok uj életkezdési esélyei
ugyanakkor sokkal kedvezétlenebbek. Leromlott fizikai és mentalis allapotukbél adéddan &k a
munkaerdpiacon mar nem lesznek képesek elhelyezkedni, igy szamukra az egyéb intézményi
elhelyezések korében az idO6sek otthonai vagy végs6 esetben csak a hajléktalan-ellatas johet
szamitasba.

Az 6 esetiikben kiemelten fontos tehat a csaladba visszatérés lehetdségének megvizsgalasa, még ha
esetenként el§ is fordul, hogy ezek a kapcsolatok mar elhaltak vagy a csaladtagok egyszertien nem
kivanjak visszafogadni az id6s6d6 rokonukat (kiilondsen, ha annak korabbi alkoholfiiggésége jol
ismert el6ttiik). A ,kigondozas” soran a tobbi aldozati csoport esetében is torekedni a csaladi
kapcsolatok felvételére, hiszen a hozzatartozok egy massal nem potolhato, természetes védéhalot
alkothatnak. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy szexudlis célu kizsdkmanyolas aldozatait el6szeretettel
toborozzak az elkdvet6k a sajat lakokornyezetiikbdl, igy a visszatérés az ilyen esetekben alapos
koriiltekintést, kockazatelemzést igényel.

Végezetiil emlitést érdemel még az 6nall6 lakhatas azon esete is, amikor az aldozat sajat ingatlannal
rendelkezik vagy van elegenddé megtakaritasa (pl. kiilfoldon aldozatta valt személyek esetén a
hazatérési-reintegraciés tdmogatast felhasznalva) sajat hazat vasarolni. Illyenkor elengedhetetleniil
fontos az esetatadds a lakohely szerint illetékes csalad- és gyermekjéléti szolgalat részére.
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